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深圳市南山区突发环境事件应急预案

1 总则

1.1 编制目的

为了进一步健全突发环境事件应急管理的体制和机制，建立统

一指挥、反应灵敏、协调有序、运转高效、保障有力的现代环境应

急管理体系，提高南山区应对突发环境危机的能力，预防和减少突

发环境事件及其造成的危害，保障公众生命财产安全，维护社会稳

定，保护环境，促进经济社会持续协调健康发展，制订本预案。

1.2 编制依据

《中华人民共和国环境保护法》《中华人民共和国突发事件应对

法》《广东省突发事件应对条例》《广东省环境保护条例》《深圳经济

特区环境保护条例》《突发环境事件信息报告办法》《突发环境事件

应急管理办法》《广东省突发事件预警信息发布管理办法》等法律、

法规和规章，以及《国家突发环境事件应急预案》《广东省突发环境

事件应急预案》《广东省生态环境厅突发环境事件应急预案》《深圳

市突发事件总体应急预案》（2013 版）、《深圳市突发事件应急预案管

理办法（修订版）》、《深圳市突发环境事件应急预案》《深圳市南山

区突发事件总体应急预案》等有关应急预案。
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1.3 工作原则

南山辖区突发环境事件的应急准备与响应遵循以下工作原则：

以人为本，减轻危害；居安思危，预防为主；依法规范，加强管理；

快速反应，协同应对；统一指挥，属地管理；公开透明，及时发布；

依靠科技，提高能力。

1.4 事件分级

按照突发事件性质、社会危害程度、可控性和影响范围，突发

环境事件分为特别重大（Ⅰ级）、重大（Ⅱ级）、较大（Ⅲ级）和一

般（Ⅳ级）四级。

1.4.1 特别重大突发环境事件

凡符合下列情形之一的，为特别重大突发环境事件：

（1）因环境污染直接导致 30 人以上死亡或 100 人以上中毒或

重伤的；

（2）因环境污染疏散、转移人员 5 万人以上的；

（3）因环境污染造成直接经济损失 1 亿元以上的；

（4）因环境污染造成区域生态功能丧失或该区域国家重点保

护物种灭绝的；

（5）因环境污染造成市级以上城市集中式饮用水水源地取水

中断的。

1.4.2 重大突发环境事件

凡符合下列情形之一的，为重大突发环境事件：

（1）因环境污染直接导致 10 人以上 30 人以下死亡或 50 人以
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上 100 人以下中毒或重伤的；

（2）因环境污染疏散、转移人员 1 万人以上 5 万人以下的；

（3）因环境污染造成直接经济损失 2000 万元以上 1 亿元以下

的；

（4）因环境污染造成区域生态功能部分丧失或该区域国家重

点保护野生动植物种群大批死亡的；

（5）因环境污染造成区级集中式饮用水水源地取水中断的；

（6）造成香港特别行政区重要环境影响的突发环境事件。

1.4.3 较大突发环境事件

凡符合下列情形之一的，为较大突发环境事件：

（1）因环境污染直接导致 3 人以上 10 人以下死亡或 10 人以

上 50 人以下中毒或重伤的；

（2）因环境污染疏散、转移人员 5000 人以上 1 万人以下的；

（3）因环境污染造成直接经济损失 500 万元以上 2000 万元以

下的；

（4）因环境污染造成国家重点保护的动植物物种受到破坏的；

（5）因环境污染造成集中式饮用水水源地取水中断，但尚未

达到重大突发环境事件级别的。

1.4.4 一般突发环境事件

凡符合下列情形之一的，为一般突发环境事件：

（1）因环境污染直接导致 3 人以下死亡或 10 人以下中毒或重

伤的；

（2）因环境污染疏散、转移人员 5000 人以下的；
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（3）因环境污染造成直接经济损失 500 万元以下的；

（4）因环境污染造成跨区级行政区域纠纷，引起一般性群体影

响的；

（5）对环境造成一定影响，尚未达到较大突发环境事件级别的。

上述分级标准有关数量的表述中，“以上”含本数，“以下”不

含本数。

1.5 适用范围

本预案适用于发生在南山区辖区内，由南山区委区政府负责处

置的一般突发环境事件，或者参与处置的特别重大、重大、较大突

发环境事件，以及市人民政府授权处置的较大突发环境事件。

突发辐射污染事件按《深圳市突发辐射事故应急预案》执行，

大气重污染天气按照《南山区大气污染应急预案》执行。

1.6 环境风险现状

南山区位于广东省深圳市中西部，行政区域东起车公庙与福田

区毗邻，西至南头安乐村、赤尾村与宝安区相连，北靠羊台山与宝

安区、龙华区接壤，南临蛇口港、大铲岛和内伶仃岛，东南隔深圳

湾与香港元朗比邻，西南隔珠江口与澳门、珠海相望。

南山区行政区域土地面积 187.47 平方千米，常住人口 142.46

万人。

南山区河流有大沙河、小沙河、双界河；水库有西丽水库和长

岭皮水库。西丽水库是深圳市东部水源的输水枢纽，也是南山区、
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宝安区和福田区等饮用水的重要水源地。

南山区的环境风险特征是：人口密度大、环境敏感点多；高科

技企业密集、上市企业众多，与香港特别行政区比邻；辖区内有中

海油一湾油气库码头、深圳广聚亿升石油化工储运有限公司妈湾港

码头、中石油美视码头和深圳中石油美视码湾油港油库有限公司，

潜伏着较大的油污染风险。伴随着社会经济的高速发展，土地密集

开发，城市环境安全风险逐渐加大。南山区面临可能的突发环境事

件主要有以下几种类型：

（1）生产安全事故次生突发环境事件。危险化学品贮存或使

用单位、危险废物产生企业发生火灾、爆炸或泄漏事故通常会产生

大量消防废水和浓烟污染环境。

（2）交通事故次生突发环境事件。工业企业使用有危险化学

品，并产生危险废物，危险物品运输过程中发生的交通事故可能造

成环境污染事件。

（3）违法排污造成突发环境事件。企业或自然人违法排放废

水、废气或危险废物可能引起突发环境污染事件。

（4）自然灾害次生突发环境事件。包括洪水、滑坡、泥石流

等自然灾害引起的突发环境事件。

2 应急组织指挥体系与职责

2.1 应急组织机构

南山区突发环境事件应急指挥部（以下简称区环境应急指挥

部）是南山区突发事件应急委员会下设的专项应急指挥部，设置 1
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名总指挥、1 名执行总指挥、2 名副总指挥。区政府分管生态环境

工作的领导同志担任总指挥，负责主持区环境应急指挥部的全面工

作；执行总指挥由市生态环境局南山管理局主要负责人担任并兼任

现场指挥官，履行现场决策、指挥和协调职责,具体负责组织实施

信息报送、污染处置、应急监测等工作；1 名副总指挥由区应急管

理局主要负责人担任，负责协调相关应急资源参与处置工作；1 名

副总指挥由事发地街道办事处主要负责人担任，负责协调所属资源

参与应急处置工作，维持现场秩序，维护社会稳定。

区环境应急指挥部成员单位由市生态环境局南山管理局、区委

宣传部、区应急管理局、区卫生健康局、区财政局、区发展和改革

局、区城市管理和综合执法局、区水务局、区工业和信息化局、区

住房建设局、区民政局、区政务服务数据管理局、南山公安分局、

南山消防大队、南山交警大队、市交通运输局南山管理局、南头街

道办、南山街道办、西丽街道办、沙河街道办、蛇口街道办、招商

街道办、粤海街道办和桃源街道办组成。

区环境应急指挥部办公室是其日常办事机构，设在市生态环境

局南山管理局。

2.2 职责

2.2.1 区环境应急指挥部职责

负责贯彻执行预防和应对突发环境事件的法律、法规、规章和

政策；统筹环境应急物资和装备的配备；按程序启动应急响应，组

织辖区力量和资源实施污染控制和应急监测；承办区委、区政府、
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区应急委交办的其他事项。

2.2.2 区环境应急指挥部办公室职责

承担区环境应急指挥部的日常工作，负责组织编制和修订区突

发环境事件应急预案；依据区域环境风险特征制定环境应急物资配

备方案，按相关程序采购、贮备并妥善管理环境应急物资与装备；

负责组织研判突发环境事件级别，及时向区委区政府和市生态环境

局上报事件信息；提出启动本预案建议，协调有关应急力量参与现

场处置；组织实施环境应急培训和演练；完成区委区政府交办的其

他事项。

2.2.3 成员单位职责

市生态环境局南山管理局：统筹区环境应急管理工作，通过培

训与演练加强环境应急能力建设；向区委区政府和市生态环境局报

告突发环境事件信息；贮备必要的环境应急物资与装备，组织深圳

市环境污染应急处置队（见附件 7）实施现场处置；组织实施环境

应急监测，及时提供环境监测数据；负责起草突发环境事件的新闻

通稿；组织调查或协助上级调查突发环境事件，必要时组织生态环

境修复工作；承办区环境应急指挥部交办的其他工作。

区委宣传部：负责协调指导突发环境事件的新闻发布和舆情应

对。

区应急管理局：协调相关应急资源参与突发环境事件的应急处

置工作；负责组织危险化学品事故的应急救援与调查处理；及时掌

握突发环境事件处置进展情况，向区委区政府报告突发环境事件信

息并接受指示，传达并督促有关部门（单位）落实区委区政府有关
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决定事项。

区卫生健康局：负责组织开展受污染伤害人员的医疗救治工

作，报告伤员救治信息。

区财政局：负责保障处置突发环境事件的相关费用。

区发展和改革局：负责按程序审批重大环境应急保障项目。

区城市管理和综合执法局：负责配合做好突发城市生活垃圾及

渗滤液污染事件的调查和应急处置。

区水务局：配合生态环境部门对集中式饮用水源保护区突发环

境事件的现场污染处置和应急监测；参与河流突发污染事件应急处

置，协调市水文管理部门提供相关水文信息；协调供水企业为环境

应急处置现场提供用水保障。

区工业和信息化局：负责协调供电部门为应急处置现场提供电

力保障。

区住房和建设局：负责配合做好突发燃气污染环境事件的调查

和应急处置工作。

区民政局：负责做好符合相关救助条件的受灾人员的临时救助

工作。

区政务服务数据管理局：负责协调通信运营商为应急处置现场

提供通信保障。

市交通运输局南山管理局：负责配合区应急管理局做好危险物

品运输事故应急处置过程的运力保障。

南山公安分局：负责组织突发环境事件可能危及区域内的人员

疏散撤离，加强人员撤离区域的治安管理；必要时，提前介入突发
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环境事件的刑事调查，控制肇事者。

南山消防大队：负责事故现场火灾扑救与危险物品转移，协助

开展危险化学品事故消防废水的收集和拦截。

南山交警大队：负责突发环境事件现场区域周边道路的交通管

制，保障救援道路畅通。

南头、南山、西丽、沙河、蛇口、招商、粤海和桃源街道办事

处：负责组织所辖应急力量对突发环境事件实施先期处置，及时向

区总值班室报告突发环境事件信息，负责做好应急现场的后勤保障

工作。

2.3 专家组的组成与职责

专家组由具有环保、化工或安全专业高级技术职称的人员和应

急管理专家组成（见附件 6），市生态环境局南山管理局负责组建。

专家组的主要职责是：对突发环境事件可能的危害范围、危害程度、

事件等级、发展趋势等做出科学评估；为现场应急处置提供技术支

持；对事件的中长期环境影响评价及事件调查等提供技术咨询。

3 预防与预警机制

3.1 预防

3.1.1 市生态环境局南山管理局认真落实《深圳经济特区建设项目

环境保护条例》和深圳市及南山区产业政策，严格按照环保“三同

时”的规定控制高环境风险项目的审批工作。

3.1.2 市生态环境局南山管理局依据相关法规、标准和指南，督促
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企业适时开展环境安全隐患排查与治理；组织实施区域环境风险评

估，发现区域环境管理的薄弱环节并补齐短板，降低区域环境风险。

3.1.3 区应急管理局加强对危险化学品生产、贮存、使用单位的安

全监督管理，及时向市生态环境局南山管理局通报危险化学品事故

信息。

3.1.4 南山交警大队加强道路危险物品运输车辆的安全监督检查，

及时将可能导致环境污染的交通事故信息通报市生态环境局南山

管理局。

3.1.5 辖区企业作为环境风险的主体责任单位，应组织力量实施突

发环境事件风险评估，完善突发环境事件风险防控措施；组织力量

编制突发环境事件应急预案并备案、演练。

3.1.6辖区企业应大力推行环境安全标准化建设和危险废物规范化

管理，确保环境风险处于可控状态。

3.2 监控

3.2.1 市生态环境局南山管理局加强环境监测工作，加强与市环境

监测中心站的信息沟通，及时发现异常数据并跟踪分析与报告。

3.2.2 按照早发现、早报告、早处置的原则，市生态环境局南山管

理局与南山公安分局、南山消防大队、区应急管理局建立长效的应

急联动机制，第一时间掌握次生环境污染事件信息。市生态环境局

南山管理局对全区相关火灾爆炸事故、危险化学品泄漏事故的相关

信息进行分析和评估，及时判断是否次生环境污染事件。

3.2.3 市生态环境局南山管理局依据相关环境保护法规严格执法，
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对环保违法行为依法实施处罚，对于涉嫌犯罪的及时向司法部门报

案。

3.2.4 市生态环境局南山管理局组织技术力量，依据相关标准和指

南对企业实施环境安全隐患排查，督促企业采取措施治理隐患。

3.2.5 区应急管理局、区城市管理和综合执法局建立健全主管领域

的环境安全隐患排查机制，督促责任单位限期治理环境安全隐患。

3.2.6 企业作为环境风险管理责任主体，应当建立环境安全隐患排

查治理制度，适时开展环境安全隐患排查。对于发现后能够立即治

理的环境安全隐患，企业事业单位应当立即采取措施，消除环境安

全隐患；对于情况复杂、短期内难以完成治理，可能产生较大环境

危害的环境安全隐患，应当制定隐患治理方案，落实整改措施、责

任、资金、时限和现场应急预案，及时消除隐患。

3.3 预警

3.3.1 按照突发环境事件的紧急程度、发展态势和可能造成的危害

程度，预警分为一级、二级、三级和四级，分别用红色、橙色、黄

色和蓝色标示，一级为最高级别。根据环境事态的发展情况和采取

措施的效果，预警可以升级、降级或解除。

3.3.2 一、二级预警由省政府或省政府授权省应急管理局发布；三

级预警由市政府或授权市生态环境局发布；四级预警信息由区政府

发布，同时报告市应急管理局和市生态环境局，并通报可能受影响

和危害的其他地区区政府。特殊紧急情况下，区政府认为有必要发

布的预警信息，可不受预警级别限制。
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3.3.3 当突发环境事件即将发生或发生的可能性增大时，市生态环

境局南山管理局向区政府提出发布预警的建议。对上级政府和部门

发布的可能影响南山辖区的环境预警信息，市生态环境局南山管理

局提请及时转发，并注明信息来源。预警信息内容包括：环境事件

类别、预警级别、起始时间、可能影响范围、警示事项、应采取措

施、发布机关和咨询电话等。

3.3.4 区政府通过“南山区政府在线”网站发布预警信息，也可以

通过广播电台、电视台、报刊、腾讯 TIPS 弹窗、手机短信、移动

互联网应用（手机客户端、微博、微信等）、热线电话、户外 LED

显示屏、交通诱导屏、车载电视等通信手段和传播媒介发布预警信

息。上级发布的可能影响我区的突发环境事件预警信息，市生态环

境局南山管理局及时转发并注明信息来源。

3.3.5 发布环境预警信息后，市生态环境局南山管理局、区工业和

信息化局、南山公安分局等部门应当根据实际情况依法采取下列一

项或多项措施：

（1）及时收集和上报突发环境事件的有关信息。

（2）市生态环境局南山管理局通知深圳市环境污染应急处置

队和负有特定应急职责的人员进入待命状态，动员后备人员做好应

急准备。

（3）调集环境应急处置所需物资、装备、设备和工具，必要

时准备应急设施和避难场所，确保其可以随时投入使用。

（4）加强重点单位、重要部位和重要基础设施的安全保卫，

确保交通、通信、供水、排水、供电、供气、输油等公共设施的安
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全运行。

（5）转移、疏散或撤离受环境污染危害的人员并予以妥善安

置。

（6）针对突发环境事件可能造成的危害，封闭、隔离或者限

制使用有关场所，中止可能导致危害扩大的行为和活动。

（7）环境监测部门立即开展环境应急监测，随时掌握并报告

污染情况。

（8）采取其他必要的防范、保护和应急措施。

4 应急处置

4.1 信息报告与共享

4.1.1 突发环境事件的报告电话为：12345。

4.1.2 区建立突发环境事件信息报告员制度，聘请新闻媒体记者，

办事处和社区工作人员，派出所民警，企业安全环保管理人员等担

任突发环境事件信息报告员。

4.1.3 获悉突发环境事件信息的公民、法人或其他组织，应急立即

通过电话等各种渠道向所在地的街道办、市生态环境局南山管理局

报告。

4.1.4 有关生态环境监测机构、环境质量自动监测网点和信息员应

当及时向所在地街道办和市生态环境局南山管理局报告突发环境

事件信息。

4.1.5 属地街道办应及时将突发环境事件信息报告区政府，同时通

报市生态环境局南山管理局和区政府相关部门（单位），并根据事
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态进展及时续报突发环境事件处置等有关情况。

4.1.6 报告的内容包括时间、地点、信息来源、事件性质、主要污

染物、影响范围、事件发展趋势、已经采取的措施和联系方式等。

4.1.7 值班人员接到突发环境事件的信息后应做好记录并立即上

报，指挥部办公室视紧急程度通知区环境应急指挥部各成员单位进

入应急状态。

4.2 信息上报时限要求

4.2.1 突发环境事件信息报告时限

发生一般突发环境事件，事发地街道办、市生态环境局南山管

理局核实后向区总值班室报告，市生态环境局南山管理局还应同时

报告市生态环境局，电话报告时间不超过 60 分钟、书面报告不超

过 90 分钟。

发生较大突发环境事件，事发地街道办、市生态环境局南山管

理局核实后立即向区总值班室报告，市生态环境局南山管理局还应

同时报告市生态环境局，电话报告时间不超过 30 分钟、书面报告

不超过 45 分钟。经分析研判认为可能引发严重及造成重大环境影

响的敏感信息、预警信息，按照重大突发环境事件信息报告时限要

求执行。

发生重大、特别重大突发环境事件，事发地街道办、市生态环

境局南山管理局立即向区总值班室报告，市生态环境局南山管理局

还应同时报告市生态环境局，电话报告时间不超过 15 分钟，书面

报告不超过 30 分钟。
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4.2.2 特殊情形的信息报告

发生以下类型突发环境事件的，收到报警信息后第一时间电话

报告，采取一切措施尽快掌握情况，力争 30 分钟内书面上报：

（1）污染涉集中式饮用水水源地的；

（2）涉及居民聚居区、学校、医院等敏感区域和敏感人群的；

（3）涉重金属或者类金属污染的；

（4）因污染引发群体性事件，或者社会影响较大的；

（5）涉石油化工企业安全生产、火灾事故，消防部门出动可

能次生突发环境事件。

4.2.3 涉外事件的信息报告

涉及港澳台、外籍人员，或者影响到境外的突发环境事件，需

要向有关国家、地区和国际机构通报的，按照有关规定办理。

4.3 先期处置

突发环境事件时，事发单位（部门）、事发地街道办事处应当

组织应急救援力量在第一时间采取应急救援行动，包括：营救受伤

害人员，搜寻、疏散、撤离、安置受到威胁的人员；控制污染源，

标明危险区域、隔离危险场所，采取其他防止危害扩大的必要措施；

向区总值班室、市生态环境局南山管理局报告事件信息。

事发地社区工作站和其他企事业单位等组织，应当在做好自身

安全防护的情况下积极参与应急处置工作，协助维护社会秩序。
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4.4 应急响应

4.4.1 应急响应分级

突发环境事件的应急响应分为Ⅰ级、Ⅱ级、Ⅲ级和Ⅳ级：

当出现下列情形之一者，启动Ⅰ级响应：发生特别重大突发环

境事件；国务院有关应急指挥机构或省政府决定启动Ⅰ级响应的突

发环境事件。

当出现下列情形之一者，启动Ⅱ级响应：发生重大突发环境事

件；国务院有关应急指挥机构或省政府决定启动Ⅱ级响应的突发环

境事件。

当出现下列情形之一者，启动Ⅲ级响应：发生较大突发环境事

件；市政府或市突发环境事件应急指挥部决定启动Ⅲ级响应的突发

环境事件；发生跨市的突发环境事件。

当出现下列情形之一者，启动Ⅳ级响应：发生一般突发环境事

件；区政府或区环境应急指挥部决定启动Ⅳ级响应的突发环境事

件。

4.4.2 Ⅰ级、Ⅱ级、Ⅲ级突发环境事件的应急响应措施

（1）初步认定为较大、重大、特别重大突发环境事件的，按

照《深圳市突发环境事件应急预案》规定的程序开展处置行动。区

环境应急指挥部启动本预案进行先期处置。上级处置力量到达后，

指挥部办公室组织成员单位全力配合处置工作。

（2）市生态环境局南山管理局组织区环境监测站、深圳市环

境污染应急处置队到达现场配合上级开展环境应急监测和污染控

制工作。
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（3）按照本预案的要求向市委市政府、市生态环境局报告事

件信息。

4.4.3 Ⅳ级突发环境事件的应急响应措施

（1）通常，对于危害程度低、影响范围小的一般突发环境事

件由市生态环境局南山管理局启动应急程序处置。必要时，提请市

生态环境局调动环境应急监测和现场污染处置力量支援。

（2）根据实际需要，区环境应急指挥部办公室可调动区环境

应急指挥部的部分成员单位到达现场开展应急处置工作。

（3）当环境污染事件难以控制或有可能扩大时，区环境应急

指挥部办公室提请启动本预案。

（4）重点对如何控制环境污染源、消除污染、应急监测、划

分警戒区域、应急人员安全防护、受影响人群疏散、应急物资调拨、

新闻发布等决策提出建议。

4.4.4 区环境应急指挥部各成员单位接到启动本预案的通知时，应

及时组织力量参与环境应急处置行动。

4.4.5 企事业单位对本单位的环境安全承担主体责任，也是突发事

件的第一响应责任单位。突发环境污染事件时，应紧急调动本单位

的应急资源全力开展处置行动。

4.4.6 事发企业所在工业园区、具有环境应急处置资源的相邻企业

事业单位应主动参与环境应急处置工作，或者提供应急物资。

4.5 指挥协调

4.5.1 处置Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ级突发环境事件的指挥协调
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启动Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ级突发环境事件的应急响应时，区环境应急指

挥部按照“统一指挥，分级负责，属地为主，专业处置”的要求，

全力配合做好指挥协调处置工作。包括但不限于：

（1）向区政府报告突发环境事件信息，提出现场应急处置建

议；

（2）指挥协调所属各专业应急力量实施应急处置行动；

（3）协调对受威胁生态环境保护目标的动态监控；

（4）协调建立现场警戒区和交通管制区，划定重点防护区域；

（5）根据现场应急监测结果，确定转移、疏散群众的范围；

（6）及时向区政府报告应急处置进展情况。

4.5.2 处置Ⅳ级突发环境事件的指挥协调

启动Ⅳ级突发环境事件的应急响应时，区环境应急指挥部或者

授权区环境应急指挥部办公室实施指挥与协调工作。包括但不限

于：

（1）组织区环境应急指挥部各成员单位参与应急处置行动；

（2）审核现场处置方案、应急监测方案、安全保障方案，组

织上述方案的实施；

（3）协调建立现场警戒区和交通管制区域，确定重点防护区

域；

（4）根据应急监测数据预测污染可能涉及的范围，确定转移

疏散受影响人群的区域；

（5）对是否需要扩大应急做出决定；

（6）及时向区政府和市生态环境局报告事件信息。
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4.6 现场指挥部与现场指挥官

4.6.1 启动 I 级、Ⅱ级、Ⅲ级环境应急响应时，根据应急处置工作

需要和《深圳市突发环境事件应急预案》成立现场指挥部，根据预

案规定，区政府分管生态环境工作的负责同志担任现场副指挥官，

具体负责组织辖区有关环境应急资源参与现场处置工作。

4.6.2 启动 IV 级应急响应时，根据应急处置工作需要，由区环境

应急指挥部牵头，区应急管理局、区委宣传部和事发地街道办等单

位配合，组织区环境应急指挥部成员单位成立现场指挥部，统一指

挥和协调现场应急处置。

现场指挥部设置 1 名现场指挥官和 4 名现场副指挥官，实行现

场指挥官负责制。现场指挥官负责突发环境事件现场应急处置的统

一组织和指挥，有权决定现场处置方案和应急监测方案，有权指挥

调度现场应急救援队伍和应急资源。区环境应急指挥部各成员单

位、参与应急处置的专业机构和公众应当服从和配合现场指挥官的

指挥。

现场指挥官原则上由区环境应急指挥部执行总指挥兼任或由

其指定的负责人担任；现场副指挥官原则上由市生态环境局南山管

理局、区委宣传部、区应急管理局、事发地街道办的分管负责人担

任。其中，市生态环境局南山管理局分管负责人全面协助现场指挥

官开展环境应急处置，区委宣传部分管负责人组织协调和指导新闻

发布工作；区应急管理局分管负责人协调现场外有关应急力量和应

急资源，配合现场指挥官开展应急处置；事发地街道办的分管负责

人组织街道有关应急资源参与现场处置。因特殊情况尚未指定现场
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指挥官的，最先带领应急处置力量到达现场的有关单位负责人临时

履行现场指挥官职责，负责指挥在场处置力量按照各自职责开展应

急处置行动。

根据实际情况，现场指挥部根据工作需要下设综合协调组、污

染处置组、应急监测组、医学救援组、新闻宣传组、社会稳定组、

应急保障组和专家咨询组。各工作组的组成与职责见附件 1。

4.6.3 区政府所属各部门以及相关企业事业单位，应当根据需要主

动向现场指挥部提供与应急处置有关的信息资料（如事发地水文资

料、地形图、环境污染物本底值），为实施应急处置工作提供各种

便利条件。

4.6.4 专家咨询组应当根据上报和收集掌握的情况，对整个事件进

行分析判断和评估，研究并提出处置建议，为现场指挥部提供决策

咨询。

4.7 处置措施

4.7.1 应急监测

（1）区环境监测站负责现场应急监测工作，必要时通过市生

态环境局向市环境监测中心站请求支援。

（2）应急监测人员到达现场后，应迅速制定应急监测方案。

环境应急监测方案应充分考虑污染物的种类、扩散趋势、事发地气

象条件、地域特点和环境保护敏感点。

（3）环境应急监测布点，应优先设置在环境保护目标（如居

民区、学校、医院、饮用水源地）附近。初期，可适当多布设监测
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点位；当污染形势明朗后，再调整监测点位和方法。

（4）应急监测数据应准确判断各监测点污染物的种类与浓度，

并对污染物浓度是否超标做出判断。

（5）根据应急监测数据和其他有关信息，专家组预测污染迁

移速度和影响范围，向现场指挥官提出调整应急处置方案等相关建

议。

4.7.2 污染处置

（1）深圳市环境污染应急处置队负责消防废水和泄漏物的拦

截、收集、导流、降污。现场指挥部安排专人对污染应急处置的工

作量进行记录，包括应急物资使用量、应急队伍工作时间、污染物

的种类与转移量等。

（2）南山消防大队负责现场火灾扑救与危险物品转移。

（3）区应急管理局负责协调危险物品运输事故次生环境污染

事件的应急处置，市交通运输局南山管理局、南山交警大队等有关

单位配合。

（4）南山交警大队负责维护事发现场交通秩序，必要时实施

道路交通管制。

4.7.3 疏散与救护

南山公安分局负责群众疏散转移工作，并对事发区域、受灾群

众安置点实施社会治安管理，对抢劫财物、伤害公民等违法犯罪行

为予以打击。

区卫生健康局负责组织开展受污染伤害人员的医疗救治工作，

报告伤员救治信息。
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4.7.4 安全防护

环境应急处置现场应做好与外界的隔离，无关人员严禁进入；

应急处置现场存在有毒有害气体或易挥发性液态危险化学品时，应

急处置人员应视情况使用适宜的个人安全防护用品，如穿轻型防化

服、配空气呼吸器或防毒面具、穿防护鞋等；现场的应急处置作业，

至少两人一组，严禁一人单独行动；水上作业人员必须穿救生衣。

根据突发环境污染事件的性质、特点，及时告知事发地办事处、

社区工作人员通知公众采取正确的安全措施。当突发有毒有害气态

或易挥发性液态危险化学品泄漏污染时，根据事件的严重程度、事

发地当时的气象、地理环境、人员密集度等，确定群众疏散方式，

组织群众安全疏散撤离。

4.8 扩大应急

当环境事态的发展难以控制，事件级别有上升趋势时，现场指

挥官报告区政府和市生态环境局，请求支援。当突发环境事件衍生

出其他突发公共事件，目前采取的应急措施不足以控制严峻的态

势，需由多家专业应急机构同时参与处置工作时，现场指挥官应及

时提请区政府指挥其他专业应急机构参与应急处置工作。

当上级救援力量到达现场后，现场指挥权相应上移，区所属各

部门全力配合支持应急处置行动。

4.9 社会动员

当突发环境事件处置现场的应急力量不足，需要征用社会人力
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资源、车辆、专项或生活应急物资时，现场指挥官提请区政府实施

动员、征用工作。

相关法人或公民在接到区政府因处置突发环境事件的紧急动

员或物资征用通知时，应积极配合，不得借故拖延或借机敛财。

4.10 信息发布

一般级别突发环境事件信息，由区委宣传部负责协调指导区环

境应急指挥部办公室发布。较大及以上突发环境事件信息，由上级

相关新闻发布责任单位发布。

对有可能引起国际社会、港澳地区关注的突发环境事件，区委

（政府）办协助新闻发布责任单位发布信息。

4.11 舆情应对

区委宣传部和市生态环境局南山管理局密切关注应急处置期

间的网上舆情，对关于环境污染事件的不实言论及时予以公开回

应，澄清事实，避免引起市民恐慌。

4.12 应急结束

终止环境应急响应行动时，必须确认同时满足以下条件：

（1）事件现场得到控制，污染原因已经消除；

（2）环境监测表明，污染因子已降至规定限值以内；

（3）事件造成的危害已经基本消除且无继发的可能；

（4）现场的各种专业应急处置行动已无继续的必要；
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（5）采取了必要的防护措施以保护公众的安全健康免受再次

危害，事件可能引起的中长期影响趋于合理且尽量低的水平。

一般突发环境事件由现场指挥官下达终止应急工作指令；较

大、重大、特别重大突发环境事件由上级主管部门下达终止应急工

作指令。

5 后期处置

5.1 善后处置

5.1.1 市生态环境局南山管理局组织采取必要的污染消除措施。

5.1.2 环境应急监测人员继续跟踪监测事件现场的污染物变化情

况，直至稳定恢复。必要时，对污染事件发生地的人群和动植物的

长期影响作跟踪监测。

5.1.3 区民政局按照相关规定，对符合相关救助条件的受灾人员做

好的临时救助工作。

5.1.4 对应急处置过程中征用的物资应归还；对一次性或损坏的应

急用品照价赔偿；对深圳市环境污染应急处置队等社会有偿服务机

构，依据其承担的劳务、消耗的应急物资及运输量等进行补偿。事

件责任单位应依法承担各种应急处置费用。

5.1.5 必要时，区卫生健康局组织对污染区域采取防疫措施。

5.2 应急处置阶段污染损害评估

环境损害评估机构应当在突发环境事件发生后即开展污染损

害评估前期工作，并在应急处置工作结束后及时制订评估工作方
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案，具体实施污染损害评估，对事件造成的直接经济损失进行量化，

评估其损害数额，作为肇事者承担责任的依据。直接经济损失包括

人身损害、财产损害、应急处置费用以及应急处置阶段可以确定的

其他经济损失。

对于初步认定为特别重大和重大、较大、一般突发环境事件的，

分别由广东省、深圳市生态环境环保部门组织开展污染损害评估工

作。

污染损害评估应当于应急处置工作结束后 30 个工作日内完

成。情况特别复杂的，经省生态环境厅批准，可以延长 30 个工作

日。

5.3 社会救助

突发环境事件导致群众遭受重大经济损失时，区政府负责统筹

事件社会救助工作，区民政局配合并按照政府救济和社会救助相结

合的原则，做好符合救助条件的受灾群众的救助保障工作。

鼓励红十字会、社会慈善机构、公益团体依法组织开展互助互

济和救灾捐赠活动。

5.4 保险

企业应依据生态环境部、广东省生态环境厅、市生态环境局的

相关规定购买环保责任险。突发环境事件发生后，保险机构应及时

理赔。
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5.5 调查评估

5.5.1 事件调查权限

国家生态环境部组织重大或特别重大突发环境事件的调查处

理；广东省生态环境厅组织较大突发环境事件的调查处理；市生态

环境局视情况组织一般突发环境事件的调查处理。

5.5.2 应急响应调查评估

对应急响应情况开展调查，应当查明生态环境部门在环境应急

管理方面的下列情况：按规定编制环境应急预案和对预案进行评

估、备案、演练等情况，以及按规定对突发环境事件发生单位环境

应急预案实施备案管理的情况；按规定赶赴现场并及时报告事件信

息的情况；按规定组织开展环境应急监测的情况；按职责规定提出

应急处置或者信息发布建议的情况；突发环境事件已经或者可能涉

及相邻行政区域时，向相邻行政区域生态环境部门通报的情况；接

到相邻行政区域突发环境事件信息后，生态环境部门按规定调查了

解并报告的情况；按规定开展突发环境事件污染损害评估的情况；

按规定开展突发环境事件应急演练的情况。

5.5.3 突发环境事件调查报告的内容

突发环境事件的调查报告应当包括下列内容：突发环境事件发

生单位的概况和突发环境事件发生经过；突发环境事件造成人身伤

亡、直接经济损失、环境污染和生态破坏的情况；突发环境事件发

生的原因和性质；突发环境事件发生单位对环境风险防范、环境安

全隐患排查治理、应急演练和应急处置情况；生态环境部门日常监

管和应急处置情况；责任认定和对突发环境事件发生单位、责任人
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的处理建议；突发环境事件防范和整改措施建议；其他有必要报告

的内容。

5.6 恢复与重建

5.6.1 必要时，市生态环境局南山管理局组织专家制定环境恢复计

划，督促责任单位予以落实。

5.6.2 对于因环境污染造成重大损失的区域，市生态环境局南山管

理局提请区政府提供必要的人力、资金、物资和技术扶持，帮助相

关单位恢复生产或重建家园。

5.6.3 市生态环境局南山管理局依法批准环境事件责任单位恢复

生产前，应确认以下事项得以实施完成：

（1）生产设备设施已经过检修和清理，确认可以正常使用；

（2）应急设备、设施、器材完成了消洗工作，足以应对下次

紧急状态；

（3）被污染场地得到清理或修复；

（4）采取了其他预防事件再次发生的措施。

6 应急保障

6.1 人力资源保障

区环境应急指挥部及成员单位经持续培训和演练，提高其应急

处置能力。辖区环境面临紧急状态时，区环境应急指挥部可调动区

属的各级人力资源，确保应急处置工作的需要。

深圳市环境污染应急处置队是重要的突发环境事件现场处置
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力量，市生态环境局南山管理局与其建立协作联动机制。

深圳市环境监测中心站是全市重要的环境应急监测力量，必要

时通过市生态环境局提请深圳市环境监测中心站予以支持。

6.2 经费保障

区环境应急指挥部所需突发环境事件预防和应对工作资金，按

规定程序纳入年度财政预算。财政预备费应当优先保障应对突发环

境事件的需要。

需要财政支付处置突发环境事件所需经费，由区财政局按照现

行有关规定拨付。

政府鼓励慈善机构、公益组织、环保公司等社会力量在突发环

境事件时提供资金捐赠和支持。

6.3 物资保障

区环境应急指挥部的成员单位结合各自的应急职能，提出装备

计划，列明所需应急物资品种、数量等，经专家评审通过后向区财

政申请资金，各成员单位负责对本部门应急物资储备的管理。

市生态环境局南山管理局根据辖区内主要环境污染物种类、性

质和企业分布特点，向市生态环境局申请一定数量的常用应急物

资；对于大型专业应急处置装备可以通过协议方式就近选择一支深

圳市环境污染应急处置队储备，紧急情况时征用。
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6.4 医疗卫生保障

区卫生健康局负责与辖区内的医疗机构、120 和市卫生健康委

建立联系，突发环境事件特别是空气污染事件导致人员伤亡时，及

时组织开展医疗救援。

6.5 交通运输保障

市交通运输局南山管理局和南山交警大队联合牵头建立健全

应急通行机制，必要时实施交通管制，保障紧急情况下应急交通工

具的优先安排、优先调度、优先放行，配合环境应急处置工作，确

保运输安全畅通。

6.6 治安保障

突发环境事件时，南山公安分局依据本部门的应急预案实施治

安维护工作，警力向事发地集结，安排执勤任务，防止不法人员趁

乱盗窃财物。

6.7 人员防护保障

现场处置人员应根据不同类型环境事件特点，配备相应专业防

护装备，采取必要的安全防护措施，确保应急处置人员自身安全。

建立健全紧急情况下的人员疏散机制。现场指挥部根据突发环

境事件的性质、特点、严重度、可能涉及的范围、事发地气象、地

理环境、人员密集度等，提出受灾区域人员疏散方案，由事件所在

地街道办配合南山公安分局在紧急情况下将受影响区域的公众安
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全、有序地转移或疏散到应急避难场所或其他安全地带。

6.8 通信和信息保障

突发环境事件报警电话为 12345, 确保报警电话畅通，全天 24

小时有人值守。

应急指挥系统由办公室有线电话、手机、对讲机、互联网组成，

采取有线通讯与无线通讯相结合的方式进行。应急通知的下达与接

收，以有线通讯为主，利用办公电话和网络实现。事发现场的应急

人员联络，以无线通讯为主，通过手机、对讲机通讯系统实现；信

息发布系统由广播、电视、网络及通信车辆等组成，公众信息由指

定的新闻发言人统一发布。

区政务服务数据管理局负责协调通信运营商为环境应急处置

现场提供通信保障。

6.9 现场救援和工程抢险装备保障

根据辖区环境风险特点，专业的现场救援和工程抢险装备采用

自有和协议贮备的方式保证应急处置需要。市生态环境局南山管理

局自购小型、常用的救援装备，大型或使用频率低的应急救援装备

可以协议方式委托深圳市环境污染应急处置队贮备。

南山消防大队负责现场火灾扑救与危险物品转移等专用救援

设备的贮备。

对于现场救援和工程抢险装备，各贮备单位应建立健全相应的

维护保养和调用制度，确保其具备良好的使用功能。
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6.10 应急避难场所保障

室内避难场所由区应急管理局统一协调安排，室外避难场所由

区住房建设局统一协调安排。避难场所的归属单位应按照要求配置

各种设施设备，划定各类功能区，设置规范标志牌，贮备必要的应

急物资，建立健全应急避难场所维护、管理制度和灾时应急预案。

6.11 科技支撑保障

针对辖区环境风险特点，市生态环境局南山管理局组织力量进

行技术攻关，重点解决面临的突发环境事件预防和现场处置难题。

6.12 气象服务保障

市生态环境局南山管理局加强与市气象部门联系，及时获取极

端天气和相关自然灾害的预报信息。突发环境事件应急处置过程

中，现场指挥部应充分利用气象部门提供的相关气象信息，以提高

现场处置工作效率。

6.13 法制保障

在处置突发环境事件过程中，区政府根据需要依法发布紧急决

定和命令，保障环境应急处置工作顺利实施。

6.14 其他应急保障

指挥部办公室依据实际需要，可针对性地提出相应的保障需

求，报区政府批准实施。
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7 监督管理

7.1 应急演练

市生态环境局南山管理局每年组织开展一次突发环境事件应

急演练，以检验和强化应急准备，改善应急处置能力。根据区政府

的统一部署,区环境应急指挥部成员单位和属地办事处开展联合演

练。

环境应急处置演练完毕，牵头部门应认真进行应急演练的评估

工作，评估内容主要包括指挥协调能力、应急响应速度、信息报送

准确性、现场处置效率与可靠性、应急物资的充分性和有效性、保

障措施的可靠性及应急预案的适用性等。

7.2 宣传教育

市生态环境局南山管理局通过墙报、宣传册、公共讲座、街头

咨询等方式适时组织开展形式多样的环境应急宣传教育活动，普及

公众的环境应急法规和知识，提高公众预防、报警、避险、自救、

互救和减灾的能力。

7.3 培训

市生态环境局南山管理局每年至少组织一次专题培训，提高相

关环境应急工作人员的环境安全意识和处置突发环境事件的专业

知识与技能。培训对象是所有承担环境应急职责的政府工作人员、

企业环境管理人员及应急志愿者。培训重点内容是新法规、标准、
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规定和应急处置新方法，以及分析近期发生的国内外突发环境污染

事件案例。

7.4 责任与奖惩

区环境应急指挥部各成员单位，对突发环境事件的预防与处置

工作实行行政领导负责制，纳入绩效考核。

对在突发环境事件预防和应急救援工作中有突出贡献的单位

和个人，根据有关规定给予奖励。

突发环境事件实行责任追究制。区所属有关部门、街道办事处

违反本预案规定，有下列情形之一的，由监察部门对其直接负责的

主管人员和其他直接责任人员给予行政处分；构成犯罪的，依法追

究刑事责任：

（1）拒绝或者拖延执行所在部门或者上级有关应对突发环境

事件的决定、命令的；

（2）迟报、谎报、瞒报、漏报突发事件信息的；

（3）玩忽职守导致突发事件发生或者危害扩大的；

（4）截留、挪用、私分或者变相私分应急专项资金、物资的；

（5）突发环境事件发生后采取违法手段歪曲、掩盖事实逃避

法律追究，或者包庇对突发环境事件负有责任的单位或者个人的。

企业违法或构成犯罪的，依照相关法律法规进行处罚。

7.5 预案管理

本预案每三年进行一次回顾性评估，必要时组织修订。当环境
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应急管理的法规发生重大变化或区政府职能部门进行重大调整时，

应及时修订本预案。

本预案由市生态环境局南山管理局负责管理和修订。本预案经

征求应急指挥部各成员单位意见并通过专家评审后，报区应急管理

局和市生态环境局备案。

7.6 预案实施

本预案自颁布之日起实施。

8 附则

8.1 名词术语

突发环境事件，是指由于污染物排放或者自然灾害、生产安全

事故等因素，导致污染物或者放射性物质等有毒有害物质进入大

气、水体、土壤等环境介质，突然造成或者可能造成环境质量下降，

危及公众身体健康和财产安全，或者造成生态环境破坏，或者造成

重大社会影响，需要采取紧急措施予以应对的事件。

突发环境事件应急预案，是指针对发生或可能发生的突发环境

事件，为确保迅速、有序、高效地开展应急处置，避免或者最大限

度减少污染物或者其他有毒有害物质进入大气、水体、土壤等环境

介质而预先制定的工作方案。

环境风险，是指发生突发环境事件的可能性及突发环境事件造

成的危害程度。

环境风险受体，是指突发环境事件中可能受到危害的企业外部
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人群、具有一定社会价值或生态环境功能的单位或区域等。

环境敏感点，参照《建设项目环境影响评价分类管理名录》中

“环境敏感区”的定义。

应急演练，是指为检验应急预案的有效性、应急准备的完善性、

应急响应能力的适应性和应急人员的协同性而进行的一种模拟应

急响应的实践活动。

8.2 制定与解释

本预案由市生态环境局南山管理局组织制定和解释。

9 附件
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附件 4：环境应急行动结束通知书

附件 5：南山区环境应急指挥部成员单位通讯录

附件 6：南山区突发环境事件应急专家通讯录

附件 7：深圳市环境污染应急处置队通讯录

附件 8：南山区突发环境事件应急工作流程图
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附件 1：南山区突发环境事件现场指挥部工作组职责一览表

序号 组别 牵头单位 配合单位 主要职责

1 综合协调组 市生态环境局南山管理局 区应急管理局、属地街道办
依据事件发生、发展及处置情况、及时向区总值班室、市生态环境局

报告事件动态，传达上级指示，协调各应急功能组参与应急处置工作。

2 污染处置组 市生态环境局南山管理局

区水务局、区城市管理和综合执

法局、区应急管理局、区住房和

建设局、南山消防大队

负责收集汇总相关数据，组织技术研判，开展事态分析；迅速组织切

断污染源，分析污染途径，实施防止污染物扩散的措施；组织采取有

效措施，消除或减轻已经造成的污染；明确不同情况下的现场处置人

员须采取的个人防护措施。组织建立现场警戒区和交通管制区域，确

定重点防护区域及受威胁人员疏散方式和途径，疏散转移受威胁人员

至安全紧急避险场所。

3 应急监测组 市生态环境局南山管理局
区水务局、区城市管理和综合执

法局

根据突发环境事件的污染物种类、性质以及当地气象、自然、社会环

境状况等，明确相应的应急监测方案及监测方法；确定应急监测的布

点和频次，做好大气、水体、土壤等现场应急监测，确认污染物的扩

散范围与强度；为突发环境事件应急决策提供依据。

4 医学救援组 区卫生健康局 属地街道办
区卫生健康局组织开展伤病员医疗救治，提出保护公众健康的措施建

议。
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5 新闻宣传组 区委宣传部
区应急管理局、市生态环境局南

山管理局

负责组织开展事件进展、应急工作情况等权威信息发布，加强新闻宣

传报送；收集分析国内外舆情和社会公众动态，加强媒体、电信和互

联网管理，正确引导舆论；通过多种方式做好相关应急知识普及；及

时澄清不实信息，回应社会关切。

6 社会稳定组 南山公安分局 属地街道办

负责加强受影响地区社会治安管理，严厉打击借机传播谣言制造社会

恐慌、哄抢物资等违法犯罪行为；加强转移人员安置点、救灾物资存

放点等重点地区治安管控；做好矛盾纠纷化解和法律服务工作，防止

出现群体性事件，维护社会稳定；加强对重要生活必需品的市场监管

和调控，打击囤积居奇行为。事件涉及港澳台或外籍人员伤亡、失踪、

被困，或者可能影响到港澳的，及时通报香港、澳门地区，协商或处

理相关事宜。

7 应急保障组 区应急管理局

区发展和改革局、区财政局、市

交通运输局南山管理局、南山交

警大队、区工业和信息化局、区

水务局、区政务服务数据管理

局、属地街道办

负责指导做好事件影响区域有关人员的紧急转移和临时安置，必要时

按相关规定做好临时救助；组织做好环境应急救援物资的紧急调拨和

配送；协调相关单位做好供电、供水和通信保障；及时组织调运基本

生活必需品，保障公众基本生活和市场供应。

8 专家咨询组 市生态环境局南山管理局 区应急管理局、区水务局

组织应急监测、危险化学品、现场处置、气象、生态等领域的专家负

责分析环境污染事件性质和类别、研判环境污染事件发展趋势及其对

人群健康或环境的影响；确定环境污染事件类别；研究、评估污染处

置、人员撤离等工作方案；对生态修复和恢复重建等提出建议。
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附件 2：深圳市突发公共事件信息报告表

报送单位（盖章）：审核人：经办人：

20 年月日时分，接到单位同志（电话）报告：月日时分，在区办事处发生一宗

类突发事件，初步判定为级别。

事件起因、经过、损失和影响：

已采取措施及效果：

发展趋势及对策意见：

现场联络方式：

（一）现场指挥官联系电话

（二）第一联络员联系电话

（三）第二联络员联系电话
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附件 3：环境应急程序启动通知书

：

自 20 年月日时起，南山区办事处突发环境事件，初步判断为

级。

经请示南山区突发环境事件应急指挥部主要领导同意，现决定

启动《南山区突发环境事件应急预案》，请你单位依据《南山区突

发环境事件应急预案》的相关规定，立即组织力量前往现场参与应

急处置工作。

特此通知。

联络方式：

第一联络员联系电话

第二联络员联系电话

南山区突发环境事件应急指挥部办公室

年 月 日
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附件 4：环境应急行动结束通知书

各应急处置单位：

发生于 20 年月日时分，南山区办事处的突发环境事件，经

多方共同努力，应急处置行动已达到预期目的，现场情况满足《南

山区突发环境事件应急预案》关于应急结束的条件，现场指挥部经

请示领导同意，决定结束本次环境应急处置行动。请各单位清理物

品，安全、有序撤离现场。

特此通知。

南山区突发环境事件应急指挥部办公室

年 月 日
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附件 5：南山区环境应急指挥部成员单位通讯录

部门 联系人 固定电话 移动电话 电子邮箱

市生态环境局南山管理局
林志明 26978348 13823750223

邓莹 26581850 18620303776

区委宣传部

汪盛东 26542318 13612979359

徐钢良 26542069 13510974091

区应急管理局 值班局领导
26669911

设在区委，24

小时接听

领导轮班

区城市管理和综合执法局
王晓斌 26162688 13825288866

邹志坚 26087459 13632661622

区财政局
杨剑华（副局长） 26662571 13502821481

沈尚焜（科员） 26561126 13570869811

区发展和改革局
姜莉 -- 13902483668

张巍 -- 13699895025

区住房和建设局
张京华 26662128 13502823305

张君礼 26542250 17388723949

区水务局
廖敏军 86665185 13808850929

于林 26412567 13823265907

区卫生健康局

胡亦农（副局长） 26566175 13688801005

路超

医政医管科科长
26564724 13823175760

区工业和信息化局
宋振根（副局长） 26542343 13902968440

刘勇 26549823 13828841814

区民政局
林伟军 86077833 13352958803

邓明俊 86077981 18664305223

南山公安分局

何伟（副局长） 84466631 13510865338

白涛（副科长） 84466631 13825200843

龙强（三级警员） 84466631 13923722009
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市交通运输局南山管理局
李国强 26809123 13903022816

李梓菁 88278964 13632646227

南山交警大队
陈亿辉 84457511 13802282288

王均裕 13510806999 13686876956

南山消防大队
杨建 86165828 13923737119

刘洋辰 86165828 18928970041

南头街道办
侯少飞 26486789 13826578769

曾文 26999559 13713868588

南山街道办

李丁山 86240587 13556858203

邱涛 86240883 13922866618

蛇口街道办
黄晋 26699207 13802567579

巫文斌 26864925 13723406032

西丽街道办

孙洪祥 26528609 13713691898

匡东 26528801 13602689028

沙河街道办

邱继承

（执法队队长）
-- 13662246882

韩凯旋

（城管科科长）
-- 13631511225

招商街道办
黄辉（分管领导） 26854497 13603061122

梁海斌（联络员） 88276801 13600187676

粤海街道办
刘川 26411875 13602543533

陈拓 26404498 18821256788

桃源街道办
黄凯斌 26991619 13828776876

王文斌 26991577 13828885333
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附件 6：南山区突发环境事件应急专家通讯录

专项应急指挥部

名称
南山区突发环境事件应急指挥部

专家组基本情况

编号 专家姓名 工作单位 专业领域 移动电话

1 黄小武
深圳市绿世纪环境技术

有限公司
污染处置 13590391559

2 高大明
深圳市深投环保科技有

限公司
污染处置 13530970635

3 慎义勇
深圳市深投环保科技有

限公司
污染处置 13316818896

4 高仁富 东江环保股份有限公司 污染处置 13510154040

5 梁鸿 深圳市环境监测中心站 应急监测 13600192670

6 刘德全 深圳市环境监测中心站 应急监测 13828719080

7 杨光武 市生态环境监测站 应急监测 13923765980

8 车秀珍 深圳市环境科学研究院 环境损害评估 13692184666

9 郭瑞霞
深圳市环境工程科学技

术中心有限公司
环境科学 18665866802

10 蓝志聪
深圳市绿世纪环境技术

有限公司
环境工程 13590222831
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附件 7：深圳市环境污染应急处置队通讯录

序号 单位名称 联系电话 联系人

1 深圳市深投环保科技有限公司

13823530919 于鹏

13510550291 尹淦

2 东江环保股份有限公司

15815394780 苏丹敏

13714921569 杨建华

3 深圳市绿世纪环境技术有限公司

13590222831 蓝志聪

13714665799 李俊
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实施后期

处置，开

展事件调

查和应急

过 程 评

估。

附件 8：南山区突发环境事件应急处置流程图

突发环

境事件

事发地办事处

作为第一响应

责任单位，相

关人员15分钟

内赶赴现场处

置，开展警戒、

疏散群众、控

制现场；立即

向区环境应急

指挥部办公室

（设在市生态

环境局南山管

理局）报告。

向区政府、市

生态环境局报

告。

通知应急监测

人员到位。

视情况通知深

圳市环境污染

应急处置队参

与现场处置。

成立现场指挥

部

评估事件

级别，组

织开展先

期处置。

一般突发环

境事件，由

属地办事处

实施先期处

置。

对于较大、

重大、特别

重大突发环

境事件，区

环境应急指

挥部组织实

施 先 期 处

置。

危害程度低、

影响范围小的

事件由市生态

环境局南山管

理局处置。其

他情形启动本

预案实施应急

处置。

上级主导环境

应 急 处 置 行

动，区环境应

急指挥部组织

所属应急力量

配合。

现场处置

措施：应

急监测，

对污染物

实 施 收

集、导流、

拦截、降

污措施。

是

否

扩

大

应

急 否

是

应

急

结

束

向区政府、市生态环境局、市委市政府报告，启动

高级别环境应急预案或综合预案。
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