

深圳市生态环境局关于政协深圳市委员会
第七届第六次会议第[20260306]号提案
办理答复的函

尊敬的俞浩委员：
您提出的《关于以碳普惠消费券为牵引，打造绿色消费与碳普惠紧密结合的可持续生态的建议》（第20260306号）收悉。您的建议贴合我市碳普惠发展实际，对推动绿色消费与碳普惠深度融合、构建可持续的绿色低碳激励机制具有重要指导意义。我局高度重视，经认真研究，并会商市发展改革委、市商务局、市市场监督管理局，结合提案内容与实际工作开展落实情况，现办理答复如下：
1、 针对提案“健全政策支撑体系，强化融合发展保障”的建议，办理答复如下：
一是我市已构建完备碳普惠制度体系。自2021年深圳碳普惠机制启动建设以来，我局推动出台《深圳市碳普惠管理办法》《深圳碳普惠体系建设工作方案》，提出打造绿色消费场景，引导旅游、餐饮、酒店、商超等重点领域实施低碳管理，鼓励公众购买碳标签产品。市发改委牵头出台系列配套政策，《国家碳达峰试点（深圳）实施方案》统筹全民绿色低碳行动，完善碳普惠场景指引、多元激励机制与减碳方法学开发；《深圳市绿色低碳全民行动计划》明确各类日常低碳场景建设路径，建立碳积分商业激励、减排收益返还个人机制；《深圳市关于促进绿色消费增长的若干措施》细化绿色交通、民生消费碳普惠落地细则，推出出行积分、碳普惠消费券等多元化兑换激励举措。二是已出台碳普惠专项资金扶持政策。我局已印发《深圳市全面加强生态环境保护推动经济高质量发展的若干措施（2024-2027年）》，对碳普惠方法学、应用程序、低碳场景开发主体分别给予30万元、50万元、10万元专项资助。三是已指导编制多项碳普惠方法学。截至2026年7月我局已累计备案发布低碳公共出行、居民低碳用电等共9项碳普惠方法学，形成统一规范的低碳行为核算标准。
下一步，全市将进一步加强绿色消费与碳普惠制度融合发展。加快推进《深圳市碳普惠管理办法》修订，健全碳普惠制度体系，为后续碳普惠与绿色消费融合提供制度支撑，构建政策、标准、资金协同联动的长效保障机制；在《深圳市应对气候变化“十五五”规划》中明确培育绿色生活方式，围绕绿色消费与碳普惠融合发展划定实施路径、细化工作指引；积极联动各相关部门，研究出台推动碳普惠与绿色消费有效融合的专项政策。
2、 针对提案“拓展消费场景，拓宽碳积分获取渠道”的建议，办理答复如下：
一是持续丰富碳普惠场景。公众方面，我局已先后备案发布了低碳公共出行、居民低碳用电等共7个覆盖绿色出行、绿色消费、绿色生活领域的碳普惠方法学，已指导企业建成“全民碳路”“滴滴碳账户”等6个碳普惠程序，全市碳普惠活跃用户超1000万人。市商务局依托“网上年货节”“双品网购节”等促消费活动，引导电商销售企业使用绿色包装，鼓励消费者选购绿色商品，并支持循环电商发展，助力头部二手电商平台在深业务拓展，持续服务循环经济建设。二是已建设覆盖碳足迹、绿色产品的低碳认证体系。当前，我局正在牵头制定《深圳市建立产品碳足迹管理体系工作方案》，持续开展深圳特色的碳足迹管理体系建设工作；已编制100类示范产品碳足迹评价技术规范与认证实施规则，为超200家企业发放逾700张碳足迹认证证书。市商务局先后印发实施《深圳市关于推动电子商务加快发展的若干措施》《深圳市推动即时零售高质量发展行动方案（2024-2026年）》等政策文件，推动电商产业绿色发展，鼓励电商平台设立绿色低碳专区，支持高能效、高水效产品参加以旧换新等各类活动，积极推广绿色低碳产品。
下一步，我局将围绕衣食住行用等日常消费领域拓展碳普惠核算方法学，加快推进产品碳足迹与碳普惠结合；市市场监管局年内将推动10项碳足迹相关标准制定发布；市商务局发动各区积极参与绿色消费试点申报，推动电商产业绿色发展，我局将协同研究碳普惠机制融入绿色消费试点建设工作。
3、 针对提案“创新激励机制，提升碳积分价值”的建议，办理答复如下：
一是已构建多层次碳普惠价值兑现与激励体系。我局依据《深圳市大型活动碳中和实施指南》组织开展相关碳中和工作，碳普惠核证减排量已应用于十五运会暨残特奥会、粤港澳大湾区花展、六五环境日等大型活动碳中和；落地全省首例生态环境损害赔偿碳普惠替代性修复案例，将赔偿资金用于采购碳普惠产品，拓展消纳渠道。二是正在搭建碳普惠数字化统一管理平台。深圳碳市场与碳普惠统一管理平台将与碳普惠运营平台联动，对接标准化个人碳账户与线上碳积分商城，实现碳积分查询、累积、兑换全流程线上办理，为绿色消费碳积分价值转化提供统一平台。三是我市已建成市场化激励与信用支撑体系。我局联合深圳人行发布企业碳账户体系，与企业信用挂钩；市商务局落地大规模以旧换新激励政策，通过消费补贴培育市民绿色消费习惯；市市场监管局建成六级经营主体信用评价体系，联动金融机构创新信用融资产品，为碳积分挂钩个人信用、绿色信贷提供路径参考。
下一步，我局将依托碳普惠统一管理平台，持续创新碳普惠多元激励模式，积极探索建立多元化价值转化渠道，深入研究推动碳积分与碳普惠消费券、公共服务权益、个人信用贷款等政策机制联动衔接，不断丰富碳积分兑现场景与使用途径，健全碳减排行为正向激励体系，持续放大碳积分实际价值，充分激发公众参与绿色低碳行动的主动性。
专此答复，诚挚感谢您对我市生态环境工作的关心和支持。


深圳市生态环境局
2026年8月17日                                                                              
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